
Брошура, представяща оригинални 

подходи за развитие на 

журналистиката в дигитална среда 

с отчитане на желанията на 

аудиторията 

 

 

  



2 
 

За проекта 

Проектът на тема „Трансформация и 

конвергентни модели на журналистиката в 

процеса на цифровизация, в условията на 

цифрово общество и в дигитален 

комуникативен контекст“ е финансиран чрез 

Конкурсната програма за фундаментални 

научни изследвания – 2022 г. на Фонд „Научни 

изследвания“ към Министерство на 

образованието и науката на Република 

България. 

 

Актуалност на научната проблематика 

Процесът на технологична промяна и  

цифровизация засяга цялостното развитие на 

всички обществени сфери – икономика, наука, 

образование, политически институти, медии и 

журналистика. Заедно с това и у нас и в чужбина 

се повишава интересът на изследователи, учени 

и практици към неговото изследване. Широката 

употреба на цифровите технологии в областта 

на публичността и от страна на журналистите в 

това число, изисква специално внимание от 

страна на всички, ангажирани с изследване, 

преподаване и практикуване на журналистика, 

особено на журналистиката, придържаща се към 
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високи професионални стандарти и определяна 

като качествена. 

Дигитализацията на средата и медиите, 

трансформациите в комуникацията са е 

продължителен и широкообхватен процес, 

който засяга адаптивността и подготовката на 

журналистите, гъвкавостта на редакциите и 

индустрията като цяло, адекватното 

комуникационно поведение, нормативните 

основания на журналистическата професия, 

степента на обществено доверие към 

журналистите, връзката аудитория - 

журналистика, новите подходи на реализация на 

целите на журналистиката, както и на новите 

социални задачи, пред които са изправени 

журналистите. Бързо променящите се 

комуникационни професии, повишеният фокус 

върху точността на медиите, новите стандарти за 

проверка на фактите, за бързо публикуване на 

достоверно съдържание, разширяването на 

обхвата на действие към социалните мрежи и 

установяване на репутация -  нови функции се 

добавят към досегашните функции на 

журналистиката - управление на дигиталната 

среда - не само създаване на съдържание, но и 

техният мениджмънт и маркетинг, оптимизация 

и наблюдение на потреблението и ефекта, 



4 
 

управление на проекти и развитие на събития. 

Постепенно се оформят и развиват нови модели 

на журналистиката в дигитална среда, които 

търсят своето теоретично осмисляне и актуални 

изследвания. 

Според проучване на Digital News Report 

2022, извършено от Института Ройтерс, 

потреблението на традиционни медии като 

телевизия и преса, намалява допълнително през 

последната година на почти всички пазари 

(преди инвазията в Украйна), като онлайн и 

социалното потребление не компенсира 

разликата. Докато мнозинството от аудиторията 

остава все пак ангажирано, друга част избягва 

новинарските медии и в някои случаи напълно 

елиминира емисиите новини. Интересът към 

новините е спаднал рязко на всички пазари, от 

63% през 2017 г. до 51% през 2022 г1.  

Може да се каже еднозначно, че 

значимостта на проблематиката на проекта се 

състои в наблюдението, че технологичното 

развитие на медиите, промяната в аудиторията и 

в самата тъкан на журналистиката – и у нас и в 

                                                           
1 NEWMAN, Nick. Overview and key findings of the 2022 Digital 

News Report. Reuters Institute [online], 15.06.2022 
[viewed 02.02.2024]. Available from: 
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/digital-
news-report/2022/dnr-executive-summary . 

https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/digital-news-report/2022/dnr-executive-summary
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/digital-news-report/2022/dnr-executive-summary
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чужбина – се оформя от нарастващите 

очаквания и изисквания на тяхната аудитория. В 

този смисъл е важно да се анализират 

диспозитивно социалните последствия на 

медиите и да се отговори на въпроса дали те са 

формирани от обществото или в новия цифров 

контекст именно те формират обществото, 

правят ни това, което сме като обща социална 

идентичност, ако днес изобщо може да говорим 

за такава.  

 

Цел на проекта 

Главната цел на проекта е изследването и 

извеждането на конвергентен модел на 

журналистиката в условията на цифровизация, 

разработване на концепции, програми и 

стратегии, осигуряващи нов ефективен подход 

за развитие на изследователските, 

професионалните и образователни аспекти на 

журналистическата дейност.  Този модел ще 

отразява промените в цифровото общество в 

плана на комуникацията и ще бъде на 

равнището на съвременното знание за 

журналистиката и на комуникационните 

специалности в български и европейски план. 

Достоверността на модела, както и на всяко 
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научно твърдение, ще се обуславя от коректното 

прилагане на метода на изследване 

(диспозитивен анализ), на обусловеността на 

логическите връзки и на събиране и анализ на 

данните от проведените изследвания.  В това 

отношение проектът има фундаментални 

когнитивни (познавателни) цели, свързани със 

систематизирането и разширяването на 

знанието в интересуващата ни област. Въз основа 

на тези цели ще се докаже и основната хипотеза 

на изследователския екип - конвергенцията на 

медии, комуникационни технологии, 

съдържание и др. като един процес на мащабна 

промяна в условията на цифровото общество, 

засягащ обучението, дейността и реализацията 

на журналистите, комуникационните 

специалисти, въздействието върху аудиторията, 

както и промените в самата нея.  

По отношение на журналистическата 

професия е необходим сериозен анализ, защото 

тя се променя значително заедно с 

конвергентността на медиите. По-младите 

журналисти се чувстват по-несигурни в 

професията и понякога имат сравнително 

кратка кариера (въпреки интереса към 
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образованието по журналистика)2, като това се 

дължи и на динамиката на организацията и 

процеса на либерализация на съдържанието и на 

медиите в дигитален комуникативен контекст. 

По данни на Евростат за 2020 г. заетите с 

журналистическа професия у нас са по-малко от 

0,2% от общата заетост (при средно за ЕС 0,4%)3, 

което показва влиянието и зависимостта на тази 

професия от технологичните условия в една все 

по-конкурентна среда.  

 

Методика на изследването 

Основният подход за изпълнение на 

научноизследователския проект предполага 

прилагане на принципите и дейностите на 

диспозитивния анализ в областта на медиите и 

журналистите и тяхната роля в обществения 

живот. Под диспозитив в случая ще разбираме 

                                                           
2 DEUZE, M., WITSCHGE, T. What Journalism Becomes. In 

Rethinking Journalism Again, Routhledge, 2017, 
p.127. 

3 Eurostat. Journalism and publishing activities in 2020. 
Official website of Eurostat [online], 03.05.2021 [viewed 
02.02.2024]. Available from: 
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-
eurostat-news/-/edn-20210503-
1?redirect=%2Feurostat%2F . 

https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/edn-20210503-1?redirect=%2Feurostat%2F
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/edn-20210503-1?redirect=%2Feurostat%2F
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/edn-20210503-1?redirect=%2Feurostat%2F
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достатъчно устойчива цялостна структура, 

основана на знания, различна от случайни или 

временни, ситуационни формирования. Тя също 

така включва и социалното поведение на 

индивидите, което е свързано с умения и 

съответни знания, а не включва само 

дискурсивни активности.  

Диспозитивът е понятие, което според 

Мишел Фуко4 има стратегическа функция. То се 

свързва с установяването на различен социален 

контекст на разнообразни процеси, свързани с 

публичността. За разлика от дискурс анализа, 

диспозитивният анализ предлага една по-обща и 

по комплексна картина на променяща се 

социална действителност, в която се променя 

самият диспозитив на журналистиката5. 

Подобен анализ е комплексен, той включва 

различни изследователски методи, има 

                                                           
4 „да направи някои .... твърдения, отнасящи се до залога, 

метода, областта на разглеждане и 
периодизациите, които могат да бъдат временно 
възприети“ (ФУКО, М. История на сексуалността, 
Т. 1, изд. София: Критика и хуманизъм, 2019, 
с.115). 

5 KIRCHHOFF, S. Journalism Education's Response to the 
Challenges of Digital Transformation: A Dispositive 
Analysis of Journalism Training and Education 
Programs. Journalism Studies. Jan 2022, Vol. 23 Issue 1. 
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теоретична и емпирична част и изисква 

участието на специалисти от различни области 

поради интердисциплинарния си характер. 

Диспозитивността се проявява чрез определени 

събития или действия, които могат да бъдат 

изследвани и анализирани въз основа на богат 

емпиричен материал, както и с помощта на 

различни теоретични масиви, посветени на тези 

проблеми. На този етап липсва  подобно 

цялостно и концептуално изследване на 

журналистическия диспозитив у нас, което ще 

има както теоретична, така и силна практическа 

стойност. Настоящият проект, чрез състава на 

своя изследователски екип, многобройните му 

компетентности и научна експертиза, ще изведе 

един реален и работещ модел на 

журналистиката в условията на цифровизация 

на комуникационните процеси в нашия 

социален свят.  

 

Начин и метод на провеждане на 

социологическото проучване 

Целевата група (генералната съвкупност) 

е аудиторията на различни видове медии – 

телевизии, радиа, вестници, интернет сайтове. 

Тя включва всички пълнолетни граждани, 
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живеещи на територията на страната. 

Изследването е представително.  

Въпросникът за емпиричното 

социологическо изследване включва въпроси, 

които покриват релевантни на целите на 

проекта тематични области.  

Извадката от лица е формирана по такъв 

начин, че да бъде национална представителна. 

Спазването на всички правила и процедури 

осигури представителна извадка, което даде 

възможност изводите, направени от извадката, 

да бъдат обобщени за цялата генерална 

съвкупност. 

Извадката е комбинация от 

стратифициран и двустепенен гнездови подбор. 

Планираният обем на извадката е 1030 лица на 

възраст 18 и повече навършени години, което 

осигурява максимална стохастична грешка от 

±3,5 процентни пункта при 50% относителен 

дял. 
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Реализирана извадка 

От планираната извадка от 1030 лица, 

беше реализирана извадка от 1026 лица. От тях 

обаче 25 лица са под 55-годишна възраст, затова 

бяха изключени от извадката. 

Извадката е изчислена пропорционално в 

рамките на районите, но тъй като различните 

райони имат различен брой лица на 55 или 

повече навършени години в генералната 

съвкупност, то извадката не е пропорционална 

на цялата генерална съвкупност. За корекция на 

това изкривяване са изчислени тегла. При 

изчисляването на теглата освен района и 

възрастта е използван и полът на лицата. 
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Изводи 

Някои резултати от социологическото 

проучване, направено по проекта със 

съответните графики:  

 

1. В каква посока интернет и дигиталните 

технологии променят медиите? 
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2. В кои медии имате най-високо доверие? 
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3. Според Вас как влияе технологичната 

промяна (онлайн/интернет) върху 

медийното съдържание? 
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4. Социалните медии допринасят за 

свободата на словото 
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5. Смятате ли, че дигиталните платформи 

могат да бъдат алтернативни източници 

на информация на традиционните и 

онлайн медии? 
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Екип на проекта 

1. Ръководител на проекта: проф. д-р Николай 

Михайлов от 2009 г. преподава във Факултета по 

журналистика и масова комуникация, а от 2016 г. 

заема академична длъжност там, от 2018 г. е 

професор. От 2017 до 2021 г.  е ръководител на 

катедра „Комуникация, връзки с обществеността 

и реклама“, а от 2018 до сега е зам. декан на 

факултета. 

2. Проф. д-р Веселина Вълканова е Декан на 

Факултета по журналистика и масова 

комуникация на Софийски университет “Св. 

Климент Охридски”от 2019 г. досега. Преди това 

е била председател на Научния съвет на ФЖМК, 

два мандата - председател на Общото събрание 

на ФЖМК, два мандата ръководител на 

катедрата “Пресжурналистика и 

книгоиздаване”, два мандата заместник-декан на 

ФЖМК. Председател е на Редакционния съвет 

към Факултета по журналистика и масова 

комуникация на СУ “Св. Кл. Охридски”, а от 2007 

– досега е главен редактор на Годишника на 

Софийския университет „Св. Кл. Охридски“ – 

Факултет по журналистика и масова 

комуникация. 
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3. Проф. д.пс.н. Соня Карабельова е Декан на 

Философския факултет на Софийски 

университет “Св. Климент Охридски” от 2019 г. 

Проф. Карабельова е водещ преподавател и 

изследовател в областта на психологията на 

здравето. От 2016 г. е ръководител на 

магистърска и докторска програма „Психология 

на здравето“. Води лекционни курсове в ОКС 

„бакалавър“ и ОКС „магистър“ по „Психология 

на здравето“, „Професионален подбор и 

развитие на кариерата“, „Статистически методи 

в психологията“, „Междукултурни изследвания 

в психологията“, „Управление на човешките 

ресурси“ и др. в четири факултета на 

Софийския университет. 

4. Доц. д-р Калоян Харалампиев от 2009 г. е 

доцент по „Статистика и демография“ в катедра 

„Социология“ на Философски факултет на 

Софийски университет „Св. Климент 

Охридски“. Води курсове за студенти от ОКС 

„бакалавър“ и „магистър“: „Статистически 

методи в социологията“; „Основи на SPSS”; 

„Приложение на бейсовската статистика в 

социалните науки”; „Софтуерни решения за 

обработка и логически оглед на данни”; 

„Изследвания на оценяването в средното и 

висшето образование”; „Познавателни 
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възможности на статистическите инструменти за 

управленски цели: вторичен анализ на данни”; 

„Информационни системи за управление на 

човешките ресурси и методи за анализ”; 

„Измервания и методи в индустриалната и 

организационна психология”; „Експеримент и 

дизайн на психологическото изследване”. 

Основната област на научните му интереси са 

статистика и статистически софтуер, а 

допълнителни - демография, демографска 

статистика, теория на вероятностите, Бейсова 

статистика. 

4. Проф. д-р Илиана Павлова е щатен 

преподавател в катедра “Журналистика и 

връзки с обществеността” във Филологическия 

факултет на Великотърновски университет “Св. 

св. Кирил и Методий”. От 2015 г. до 2019 г. заема 

длъжността зам.-декан на Филологическия 

факултет с ресор “Управление на качеството, 

акредитация и проектна дейност”. Води 

лекционни курсове в ОКС “бакалавър” и ОКС 

“магистър” по “Теория на масовата 

комуникация и медиите”, “Социални медии и 

мрежи”, “Медийни комуникационни 

изследвания”, “Комуникационен мениджмънт”. 

Научните интереси на проф. Павлова са в 

областта на обществените комуникации и 
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информационни науки: медии и онлайн 

комуникация, журналистика, комуникационен 

мениджмънт, социални медии и мрежи, медиен 

разказ, медии и култура, медии и общество. 

5. Д-р Иво Инджов от е бил доцент по 

журналистика в катедра “Журналистика и 

връзки с обществеността” на Филологическия 

факултет, Великотърновски университет “Св. св. 

Кирил и Методий”. Получава докторска степен 

през 2005 г. от Европейския университет 

Виадрина в Германия. Научните му интереси са 

съсредоточени в сферите на: журналистиката, 

медиите, политическата комуникация, 

медийната политика и медийната 

политикономия, социологията на медиите, 

както и в сферата на медийното право и 

журналистическата етика, PR, политология, 

европейска интеграция. Доц. Инджов изучава и 

образа на малцинствата (eвреи, роми) в 

българската преса в специфичен времеви 

контекст.  

6. Доц. д-р Калин Калинов е щатен 

преподавател в катедра “Комуникация и 

аудиовизуална продукция” във ФЖМК на 

Софийски университет “Св. Климент 

Охридски”. От 2022 г. е доцент по 

професионално направление 3.5. Обществени 
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комуникации и информационни науки 

(Убеждаване и социално влияние). Води курсове 

по “Убеждаване и социално влияние”, 

“Управление на масовите възприятия”, 

“Комуникационен мениджмънт”. Автор е на две 

монографии - “Публична дипломация и 

тероризъм” (2021 г.) и “Убеждаваща 

комуникация и комуникационен мениджмънт” 

(2021 г.). 

7. Гл. ас. д-р Анета Милкова е щатен 

преподавател в катедра „Комуникация и 

аудиовизуална продукция“ във ФЖМК на СУ от 

2020 г. Преподава учебните дисциплини 

„Екранна изразна система“, „ТВ програмиране и 

ТВ среда“, „Нови медии“, „Лятна практика“. 

Академичните й интереси са в областта на 

телевизионната среда и телевизионното 

програмиране; обществените доставчици на 

медийни услуги БНР и БНТ; управление, 

финансиране и програмиране в обществените 

БНР и БНТ; новите медии. 

8. Йотка Панчева е млад учен и редовен 

докторант във Факултета по журналистика и 

масова комуникация, Софийски университет 

„Св. Климент Охридски“. Притежава 

магистърска степен по Креативна комуникация 

от Факултета по журналистика и масова 
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комуникация от Софийски университет. От 2021 

г. е редовен докторант по професионално 

направление Обществени комуникации и 

информационни науки (Медии и комуникации 

– визуална комуникация), с тема на 

дисертацията „Мултимодални стимули и 

конструиране на значения и визуални послания. 

Сравнителен анализ между комуникативните 

инструменти на традиционните и онлайн 

медии“ 

9. Ива Иванова е студент в специалност 

“Журналистика”. Избраният от нея медиен 

профил в хода на обучението е “Радио”, а 

изучаваният тематичен профил е “Култура”. 

Ива Иванова активно участва в академичния 

живот на Факултета по журналистика и масова 

комуникация: тя е председател на Факултетния 

студентски съвет и е член на Факултетния съвет 

от квотата на студентите. 

10. Д-р Цветелина Джамбазова е постдокторант, 

от 2021 г. работи като Инспектор по научна и 

проектна дейност във Факултета по 

журналистика и масова комуникация, 

Софийски университет „Св. Климент 

Охридски“. Притежава бакалавърска степен по 

Международни отношения от Юридическия 

факултет на Софийски университет и 
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магистърска степен по Спортна журналистика 

от Софийски университет. През 2021 г. става 

доктор по професионално направление 

Обществени комуникации и информационни 

науки (Медии и комуникации – медиен дискурс 

– жанрови модели). 
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Настоящата брошура се публикува с 

финансовата подкрепа на Националния Фонд 

"Научни изследвания" към Министерството на 

образованието и науката на Република България 

в рамките на Грант (договор № КП-06-Н65/9 от 

12.12.2022 г.) по конкурс "Фундаментални 

научни изследвания 2022". 

 

 

 


